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ภำคผนวก ข1
เอกสำรรำยงำนสรุปผลกำรท ำงำนของระบบบ ำบัดน  ำเสีย 

(แบบ ทส.1)































































ภำคผนวก ข2
เอกสำรรำยงำนสรุปผลกำรท ำงำนของระบบบ ำบัดน  ำเสีย 

(แบบ ทส.2) 



























ภำคผนวก ข3
เอกสำรขั นตอนรับเรื่องร้องเรียนของโครงกำร 

(ระยะด ำเนินกำร)



  

รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม   รายงานฉบับสมบูรณ์ 
โครงการอาคารเช่าส าหรับผู้มีรายได้น้อย จังหวัดสมุทรสาคร (กระทุ่มแบน 3) 

 

บทที่ 5 มาตรการป้องกันแก้ไข และลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม หน้า 5-40 

 

ภายใน  
1 สัปดาห ์

ภายใน 24 ชม. 

ทันท ี

แจ้งรับเรื่อง 
ภายใน 1 ชม. 

ผู้เสียหายได้รับความเสียหาย 

คณะกรรมการประสานแก้ไขปัญหาจากการ
พัฒนาโครงการ (ตัวแทน 3 ฝุาย ได้แก่ เจ้าของ
โครงการ ผู้ร้องเรียน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง/
หน่วยงานที่รับเรื่องร้องเรียน) โดยจัดตั้งให้แล้ว
เสร็จก่อนก่อสร้างโครงการ 

โทรศัพท์ติดต่อ 
เข้าพบโดยตรงที่ส านักงาน

ประจ าโครงการ กล่องรับความคิดเห็น 

เจ้าหน้าที่โครงการ 

แก้ไขได้ 
ด าเนินการ 
แก้ไขทันที 

เจ้าหน้าที่โครงการส ารวจความเสียหายและ
ประเมินความเสียหายที่เกิดขึ้นเบื้องต้น 

แก้ไขไม่ได้ 

เสร็จสิ้นตามกรอบ
เวลาที่ก าหนดไว้ * 

ไม่เสร็จสิ้นตามกรอบ
เวลาที่ก าหนดไว้ ** ประสานบริษัทประกันภัย 

ด าเนินการแก้ไขและ/หรือ
ชดเชยค่าเสียหายเบื้องต้น 

ประสานกับบริษัทประกันภัย 

ส ารวจความเสียหายและพิจารณา 
ค่าสินไหม (บริษัทส ารวจภัย) 

ด าเนินการชดเชยค่าเสียหาย 

ขยายกรอบเวลาและด าเนินการ
แก้ไขให้เสร็จ และเจ้าของ

โครงการ ตัวแทนเจ้าโครงการ
ดูแลอย่างใกล้ชิด 

ภายใน 1 ชม. 

ภายใน 1 ชม. 

คณะกรรมการประสานแก้ไขปัญหาจากการพัฒนาโครงการ 
(ตัวแทน 3 ฝุาย ได้แก่เจ้าของโครงการ ผู้ร้องเรียน และหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง/หน่วยงานที่รับเรื่องร้องเรียน) ร่วมกับ บริษัทประกันภัย 

*  แจ้งให้ทราบถึงผลการแก้ไขตามกรอบเวลาที่ก าหนดให้แก้ผู้ร้องเรียน และคณะกรรมการประสานแก้ไขปัญหาจากการพัฒนาโครงการ 
** ในกรณีแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนไม่แล้วเสร็จภายในกรอบเวลาที่แจ้งไว้ จะแจ้งผู้ร้องเรียนและคณะกรรมการประสานแก้ไขปัญหาจากการ
พัฒนาโครงการให้ทราบลว่งหน้าอยา่งน้อย 7 วัน พร้อมเหตุผลที่ไมส่ามารถแก้ไขปัญหาตามกรอบเวลาดังกล่าว และก าหนดกรอบเวลาในการ
แก้ไขปัญหาใหม่ และแจ้งผู้ร้องเรียนและคณะกรรมการฯ และท าการแก้ไขปัญหาให้แล้วเสร็จ โดยการแจ้งความก้าวหน้าการแก้ไขปัญหาให้
ครบ 7 วัน เช่นเดิมจนกว่าจะแก้ไขแล้วเสร็จ 

รูปที่ 5-2 ขั้นตอนรับเรื่องร้องเรียนของโครงการระยะด าเนินการ 
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เอกสำรตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบ CCTV
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ภำคผนวก ข5
เอกสำรตรวจสอบระบบสุขำภิบำล









ภำคผนวก ข6
เอกสำรตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบไฟฟ้ำของอำคำร









ภำคผนวก ข7
เอกสำรตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบบันไดหนีไฟ 

และทำงหนีไฟของอำคำร















ภำคผนวก ข8
รำยงำนผลกำรศึกษำสภำพเศรษฐกิจ สังคม 

และ ควำมคิดเห็นประชำชน  
โครงกำรอำคำรเช่ำผู้มีรำยได้น้อย จังหวัดสมุทรสำคร 

(กระทุ่มแบน 3) กำรเคหะแห่งชำติ



 
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

          
 
 
 

 
 

 
        
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

โครงการอาคารเชา่สำหรบัผูม้ีรายได้น้อย จังหวัดสมทุรสาคร  
(กระทุ่มแบน 3) ของการเคหะแหง่ชาต ิ

  

พฤษภาคม 2569 

รายงานผลการศึกษาสภาพเศรษฐกิจ  
 สังคม และความคิดเห็นประชาชน 

2026 



สารบัญ 
 
 หน้า 

1. วัตถุประสงค์ของการศึกษา 1 

2. ขอบเขตและวิธีการศึกษา 1 

  2.1 ขอบเขตการศึกษา 1 

  2.2 วิธีการศึกษา 2 

(1) การกำหนดจำนวนตัวอย่างและการสุ่มตัวอย่าง 2 

(2) วิธีการเก็บตัวอย่าง 3 

(3) การวิเคราะห์ข้อมูล 3 

3. ผลการสำรวจสภาพเศรษฐกิจและสังคม 5 

  3.1 ผลการศึกษาการสำรวจสภาพเศรษฐกิจ-สังคม และความคิดเห็นของประชาชน  
ในรัศมี 0-5 กิโลเมตร 

5 

(1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 5 

(2) ข้อมูลด้านสภาพเศรษฐกิจของครัวเรือน 5 

(3) ข้อมูลด้านสุขภาพอนามัยและสาธารณูปโภค 6 

(4) ข้อมูลด้านสภาพแวดล้อมในปัจจุบันของชุมชน 6 

(5) การรับทราบข้อมูล/ข่าวสาร และการมีส่วนร่วมกิจกรรมของโครงการ 8 

(6) ผลกระทบและทัศนคติต่อการดำเนินโครงการ 8 

(7) ความเชื่อมั่น และความคิดเห็นต่อโครงการ 9 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญตาราง 
 
 หน้า 

ตารางที่ 1  ความคิดเห็นด้านปัญหาสิ่งแวดล้อมของชุมชนในปัจจุบัน 

ตารางที่ 2  ความคิดเห็นด้านปัญหาสิ่งแวดล้อมทางสังคมในบริเวณชุมชนในปัจจุบัน 

7 

8 

ตารางที่ 3  ทัศนคติและความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการฯ 9 

  

  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

 
สารบัญรูป 

 
 หน้า 

รูปที่ 1  ขอบเขตพ้ืนที่ศึกษารัศมี 5 กิโลเมตร รอบพ้ืนที่โครงการ 2 
รูปที ่2  ประมวลภาพกิจกรรมการสำรวจสภาพเศรษฐกิจ-สังคม และความคิดเห็นของประชาชนในพ้ืนที่ศึกษา 4 
  

 
 



รายงานผลการศึกษาสภาพเศรษฐกิจ-สังคม และความคิดเห็นของประชาชน 
โครงการอาคารเช่าสำหรับผู้มรีายไดน้้อย จังหวัดสมทุรสาคร (กระทุม่แบน 3) ของการเคหะแห่งชาต ิ

 

 

 
1 

รายงานผลการศึกษาสภาพเศรษฐกิจ-สังคม และความคิดเห็นของประชาชน 
โครงการอาคารเช่าสำหรบัผู้มีรายไดน้้อย จงัหวดัสมทุรสาคร (กระทุม่แบน 3)  

ของการเคหะแหง่ชาต ิ
 

การติดตามตรวจสอบผลกระทบด้านเศรษฐกิจ-สังคม และความคิดเห็นของประชาชน โครงการอาคาร
เช่าสำหรับผู้มีรายได้น้อย จังหวัดสมุทรสาคร (กระทุ่มแบน 3) ของการเคหะแห่งชาติ ตามแผนการติดตามตรวจสอบ
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม ระยะดำเนินการ มีวัตถุประสงค์เพื่อให้กลุ่มเป้าหมาย ได้แสดงความคิดเห็นที่เป็น
ประโยชน์ อันจะนำไปสู่แนวทางการแก้ไขปัญหา หรือการปรับปรุงมาตรการป้องกัน และแก้ไขผลกระทบใน
ด้านต่างๆ ซึ่งจะเป็นประโยชน์สำหรับการวิเคราะห์มุมมอง ทัศนคติ พร้อมทั ้งแนวทางการแก้ไขสำหรับ  
การดำเนินงานของโครงการฯ โดยมีวิธีการในการติดตามตรวจสอบผลกระทบด้านเศรษฐกิจ  – สังคม และ 
ความคิดเห็น ด้วยการสำรวจข้อมูลและทัศนคติ โดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นประชาชนใน
บริเวณพ้ืนที่ใกล้เคียงโครงการฯ ซึ่งได้ดำเนินการระหว่างวันที่ 24 – 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2569 

 

1. วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 ในการศึกษาสภาพเศรษฐกิจ-สังคม และความคิดเห็นของประชาชนต่อการดำเนินโครงการ  
มีวัตถุประสงค์หลักของการศึกษา ดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาสภาพเศรษฐกิจ-สังคม การประกอบอาชีพ สุขภาพอนามัย สาธารณูปโภค/สาธารณูปการ 
และสภาพความเป็นอยู่ของชุมชนในพื้นท่ีศึกษา 

2. เพื่อศึกษาการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของโครงการ และปัญหาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม และสังคมในปัจจุบัน 
ที่ส่งผลต่อการดำเนินชีวิตของประชาชนในชุมชน 

3. เพ่ือรับฟังความคิดเห็นต่าง ๆ ต่อการดำเนินการที่ผ่านมาของโครงการร่วมกับชุมชน พร้อมทั้งรับฟัง
ความคิดเห็น และความพึงพอใจต่อการดำเนินงานในด้านต่าง ๆ ของโครงการ 

4. เพื่อนำข้อมูลการสำรวจความคิดเห็นประกอบการนำเสนอไว้ในรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการ
ด้านสิ่งแวดล้อมของโครงการ ต่อสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  รวมทั้ง
รวบรวมข้อมูลที่ได้สำหรับใช้ในการประกอบการดำเนินกิจกรรมด้านต่าง ๆ ของโครงการต่อไป 

 

2. ขอบเขตและวิธีการศึกษา 

2.1 ขอบเขตการศึกษา 

การติดตามตรวจสอบผลกระทบด้านเศรษฐกิจ-สังคม ตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมฯ ของโครงการ จะดำเนินการสำรวจความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมาย ที่ระบุไว้ตามมาตรการฯ  
ของโครงการอาคารเช่าสำหรับผู้มีรายได้น้อย จังหวัดสมุทรสาคร (กระทุ่มแบน 3) ของการเคหะแห่งชาติ โดย
ทำการศึกษาชุมชนที่อยู่ใกล้เคียงโครงการฯ ในรัศมี 5 กิโลเมตร (แสดงดังรูปที่ 1) 



รายงานผลการศึกษาสภาพเศรษฐกิจ-สังคม และความคิดเห็นของประชาชน 
โครงการอาคารเช่าสำหรับผู้มรีายไดน้้อย จังหวัดสมทุรสาคร (กระทุม่แบน 3) ของการเคหะแห่งชาต ิ

 

 

 
2 

 
รูปที่ 1 ขอบเขตพื้นที่ศึกษารัศมี 5 กิโลเมตร รอบพื้นที่โครงการ 

2.2 วิธีการศึกษา 

(1)  การกำหนดจำนวนตัวอย่างและการสุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มเป้าหมายตามที่ระบุไว้ในมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อมฯ ของโครงการ 

จะดำเนินการสำรวจความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมาย ที่ระบุไว้ตามมาตรการของโครงการอาคารเช่าสำหรับผู้ 
มีรายได้น้อย จังหวัดสมุทรสาคร (กระทุ่มแบน 3) ของการเคหะแห่งชาติ ดังนี้ 

 

1) กลุ่มครัวเรือน 
การสำรวจความคิดเห็นของกลุ่มครัวเรือนจะทำการเก็บตัวอย่างประชาชน 100 ตัวอย่าง ที่อยู่

ในรัศมีพ้ืนที่ศึกษา 5 กิโลเมตรรอบท่ีตั้งโครงการ 
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(2) วิธีการเก็บตัวอย่าง 

1)  วิธีการในการสำรวจสภาพเศรษฐกิจ-สังคม 

บริษัทที่ปรึกษาดำเนินการเก็บข้อมูลภาคสนาม ในช่วงวันที่ 24 – 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2569 
(รูปการสัมภาษณ์แสดงดังรูปที่ 2) ดำเนินการโดยเจ้าหน้าที่สัมภาษณ์ ที่ผ่านการฝึกอบรมให้รับทราบและเข้าใจ
ในเรื่องต่าง ๆ เหล่านี้ 

- ความเป็นมาและวัตถุประสงค์ของโครงการ 

- ความรู้ความเข้าใจในรายละเอียดโครงการ 

- วัตถุประสงค์ของการถามคำถามในแต่ละข้อ และขอบเขตของคำตอบที่ตรงประเด็น 

- วิธีการแนะนำตัว วิธีการสร้างความเป็นกันเอง 

- วิธีการนำเข้าสู่เรื่องที่จะสัมภาษณ์ วิธีการซักถามเพ่ิมเติม 

- วิธีการจดบันทึกคำตอบ หรือคำให้สัมภาษณ์ 

- วิธีการตรวจสอบความถูกต้องหรือสอดคล้องของคำตอบที่ได้รับ เป็นต้น  

2) เครื่องมือที่ใช้ในการสำรวจสภาพเศรษฐกิจ-สังคม 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) 
ประกอบการสัมภาษณ์ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง เพื่อให้มีความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่าง
ที่ทำการสำรวจ เนื้อหาในแบบสอบถามจึงครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ  ดังนี้ 

• แบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชน 

- ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

- ส่วนที่ 2 ข้อมูลด้านสภาพเศรษฐกิจของครัวเรือน 

- ส่วนที่ 3 ข้อมูลด้านสุขภาพอนามัยและสาธารณูปโภค 

- ส่วนที่ 4 ข้อมูลด้านสภาพแวดล้อมในปัจจุบันของชุมชน 

- ส่วนที่ 5 การรับทราบข้อมูล/ข่าวสาร และการมีส่วนร่วมกิจกรรมของโครงการ 

- ส่วนที่ 6 ผลกระทบและทัศนคติต่อการดำเนินโครงการ 

- ส่วนที่ 7 ความเชื่อมั่น และความคิดเห็นต่อโครงการ 

(3) การวิเคราะห์ข้อมูล 

ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์โดยใช้แบบสอบถาม บริษัทที่ปรึกษาได้นำมาวิเคราะห์โดยนำเสนอใน
รูปแบบ ตารางแสดงความถี่ ร้อยละ และค่าเฉลี่ย ของภาพรวมตามแบบสอบถาม 
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รูปที่ 2 ประมวลภาพกิจกรรมการสำรวจสภาพเศรษฐกิจ-สังคม  
และความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ศึกษาระหว่างวันที่ 24 – 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2569 
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3.  ผลการสำรวจสภาพเศรษฐกิจและสังคม 

3.1 ผลการศึกษาการสำรวจสภาพเศรษฐกิจ-สังคม และความคิดเห็นของประชาชน ในรัศมี 0-5 กิโลเมตร 

บริษัทที่ปรึกษาดำเนินการสำรวจสภาพเศรษฐกิจ-สังคม และความคิดเห็นของประชาชน ในรัศมี  
0-5 กิโลเมตรจากขอบเขตที่ตั้งโครงการ จำนวน 100 ตัวอย่าง ซึ่งผลการสำรวจสรุปได้ดังนี้ 

(1)  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

การสำรวจความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง ร้อยละ 
61.00 และเป็นเพศชาย ร้อยละ 39.00 โดยส่วนใหญ่มีอายุ 41-50 ปี ร้อยละ 29.00 รองลงมามีอายุ 51-60 ปี 
ร้อยละ 27.00 และมีอายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 25.00 ตามลำดับ ทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธ ร้อยละ 
100.00 จบการศึกษาสูงสุดระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) / ปวช. หรือเทียบเท่า ร้อยละ 42.00 รองลงมา
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ม.3) ร้อยละ 16.00 และระดับประถมศึกษาตอนปลาย (ป.6) รวมถึงระดับ
อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า ในสัดส่วนเท่ากัน ร้อยละ 13.00 ตามลำดับ โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เป็นคู่สมรส ร้อยละ 52.00 และรองลงมาเป็นหัวหน้าครัวเรือน/เจ้าบ้าน ร้อยละ 23.00 และเป็นบุตร ร้อยละ 
13.00 ตามลำดับ 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีภูมิลำเนาเป็นคนในพ้ืนที่ตั้งแต่เกิด ร้อยละ 75.00 และย้ายมาจากที่
อ่ืน ร้อยละ 25.00 โดยย้ายมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 40.00 รองลงมาย้ายมาจากภาคกลางและ
ภาคตะวันออก ในสัดส่วนเท่ากัน ร้อยละ 28.00 และภาคเหนือ ร้อยละ 4.00 ตามลำดับ ระยะเวลาที่ย้ายเข้า
มาส่วนใหญ่ 16-20 ปี ร้อยละ 36.00 รองลงมาระยะเวลาที่ย้ายเข้ามา 11-15 ปี ร้อยละ 28.00 และระยะเวลา
ที่ย้ายเข้ามา 6-10 ปี ร้อยละ 20.00 โดยระบุว่าสาเหตุที่ย้ายมา คือ ย้ายมาเพื่อประกอบอาชีพ ร้อยละ 48.00 
รองลงมาย้ายมาแต่งงานกับคนที่นี่ ร้อยละ 36.00 และย้ายมาเพ่ือที่อยู่อาศัยที่ดีขึ้น ร้อยละ 8.00 ตามลำดับ 

(2)  ข้อมูลด้านสภาพเศรษฐกิจของครัวเรือน 

จากการสอบถามเกี่ยวกับอาชีพหลัก ผู้ตอบแบบสอบถามระบุว่าประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/
ลูกจ้าง/พนักงานโรงแรม ร้อยละ 38.00 รองลงมาประกอบอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว ร้อยละ 33.00 และ
รับจ้างทั่วไป ร้อยละ 19.00 ตามลำดับ โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ได้ประกอบอาชีพเสริม ร้อยละ 
91.00 และประกอบอาชีพเสริม ร้อยละ 9.00 โดยส่วนใหญ่มีอาชีพเสริมทำการค้าขาย ร้อยละ 55.56 รองลงมา
อาชีพรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 33.33 และอาชีพเกษตรกร ร้อยละ 11.11 ตามลำดับ 

เมื ่อสอบถามถึงปัญหาในการประกอบอาชีพ พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มีปัญหา 
ในการประกอบอาชีพ ร้อยละ 96.00 และมีปัญหาในการประกอบอาชีพ ร้อยละ 4.00 โดยปัญหาที่พบ คือค่า
ครองชีพสูงขึ้น ร้อยละ 100.00 โดยมีรายได้เฉลี่ยของครัวเรือน 20,001-30,000 บาทต่อเดือน และ 30,001-
40,000 บาทต่อเดือน ในสัดส่วนเท่ากัน ร้อยละ 36.00 และมีรายได้เฉลี่ยของครัวเรือน 10,001-20,000 บาท
ต่อเดือน ร้อยละ 28.00 ตามลำดับ ในส่วนของรายจ่ายเฉลี่ยของครัวเรือน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีรายจ่าย 
10,001 - 20,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 45.00 รองลงมามีรายจ่าย 20,001 - 30,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 
39.00 และมีรายจ่าย 30,001 – 40,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 16.00 ตามลำดับ เมื่อสอบถามถึงความเพียงพอ
ของรายได้กับรายจ่าย ผู้ตอบแบบสอบถามมีรายได้เพียงพอ และมีเก็บออม ร้อยละ 50.00 รองลงมามีรายได้
เพียงพอ แต่ไม่มีเก็บออม ร้อยละ 38.00 และมีรายไดไ้ม่เพียงพอ มีหนี้สิน ร้อยละ 8.00 ตามลำดับ 
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(3)  ข้อมูลด้านสุขภาพอนามัยและสาธารณูปโภค 

  ผู้ตอบแบบสอบถามระบุว่าในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา สมาชิกในครอบครัวมีการเจ็บป่วย ร้อยละ 
62.00 และไม่เคยเจ็บป่วย ร้อยละ 38.00 โดยส่วนใหญ่มีการเจ็บป่วยจากโรคหวัด/ทางเดินหายใจ ร้อยละ 
40.65 รองลงมาโรคความดัน/โรคเกี่ยวกับระบบหมุนเวียนเลือด ร้อยละ 21.98 โรคเกี่ยวกับระบบทางเดิน
อาหาร และโรคเกี่ยวกับระบบกล้ามเนื้อและกระดูก ในสัดส่วนเท่ากัน ร้อยละ 12.09 ตามลำดับ โดยแจ้งว่ามี
สาเหตุมาจาก อากาศเปลี่ยนแปลง ร้อยละ 46.00 รองลงมาโรคประจำตัว/ระบบร่างกายบกพร่อง ร้อยละ 
45.00 และทำงานหนัก ร้อยละ 9.00 ผู ้ตอบแบบสอบถามคิดว่าสาเหตุที ่ทำให้เจ็บป่วย มาจากอากาศ
เปลี่ยนแปลง ร้อยละ 46.00 รองลงมา โรคประจำตัว/ระบบร่างกายบกพร่อง ร้อยละ 45.00 และทำงานหนัก 
ร้อยละ 9.00 การรักษาพยาบาลเมื่อเจ็บป่วย ส่วนใหญ่ไปใช้บริการที่โรงพยาบาลรัฐ ร้อยละ 69.00 รองลงมา
ซื้อยามารับประทานเอง ร้อยละ 27.00 และใช้บริการคลินิก ร้อยละ 3.00 ตามลำดับ 

  จากการสอบถามปัญหาในการใช้บริการด้านสาธารณสุขของชุมชนในด้านต่าง ๆ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ ไม่มีปัญหา ร้อยละ 85.00 และมีปัญหา ร้อยละ 15.00 โดยมีการระบุว่า บริการช้า  
ร้อยละ 66.67 รองลงมาสถานบริการไม่เพียงพอ ร้อยละ 26.67 และบุคลากรไม่เพียงพอ ร้อยละ 6.66 

 จากการสอบถามแหล่งน้ำบริโภค (น้ำดื่ม) ในครัวเรือน ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดบริโภคน้ำดื่ม
บรรจุถัง/ขวด ร้อยละ 100.00 โดยไม่มีปัญหาจากการบริโภคน้ำดื่มในครัวเรือน ร้อยละ 100.00 และมีปริมาณ
น้ำดื่มที่เพียงพอ ร้อยละ 100.00  

 จากการสอบถามแหล่งน้ำอุปโภค (สำหรับซัก ล้าง น้ำใช้) ในครัวเรือน ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
ใช้น้ำประปา ร้อยละ 100.00 โดยไม่มีปัญหาจากการใช้น้ำในครัวเรือน ร้อยละ 100.00 และมีปริมาณน้ำใช้ที่
เพียงพอ ร้อยละ 100.00  

 ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดจัดการน้ำเสียในครัวเรือน โดยการระบายลงท่อระบายน้ำเสียเทศบาล/
อบต. ร้อยละ 100.00 และการกำจัดขยะ มีรถของเทศบาล/อบต.มาเก็บ ร้อยละ 100.00  

 ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดไม่มีปัญหาในการใช้ไฟฟ้าในครัวเรือน ร้อยละ 100.00 

(4)  ข้อมูลด้านสภาพแวดล้อมในปัจจุบันของชุมชน 

ผู้ตอบแบบสอบถามระบุว่าในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา สภาพสิ่งแวดล้อมปัจจุบันของชุมชนไม่
เปลี่ยนแปลง ร้อยละ 77.00 รองลงมาเปลี่ยนแปลงเล็กน้อย ร้อยละ 16.00 และเปลี่ยนแปลงปานกลาง ร้อยละ 
4.00 ตามลำดับ 

จากการศึกษาปัญหาสิ่งแวดล้อมของชุมชนในด้านต่าง ๆ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
ความคิดเห็นว่าปัญหาสิ่งแวดล้อมในชุมชนที่พบในปัจจุบัน คือ ปัญหาฝุ่นละออง โดยมีผู้ได้รับผลกระทบร้อยละ 
34.00 และส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบมากที่สุดในระดับปานกลาง ร้อยละ 88.24 ซึ่งสาเหตุส่วนใหญ่มาจาก
การจราจร ร้อยละ 52.94 รองลงมาคือ ปัญหาควัน/เขม่า ได้รับผลกระทบ ร้อยละ 9.00 โดยได้รับผลกระทบ
มากที่สุดในระดับปานกลาง ร้อยละ 77.78 ซึ่งสาเหตุส่วนใหญ่มาจากการจราจร ร้อยละ 77.78 และปัญหา
การจราจร/อุบัติเหตุ ได้รับผลกระทบ ร้อยละ 6.00 โดยได้รับผลกระทบมากที่สุดในระดับปานกลาง  ร้อยละ 
83.33 ซึ่งสาเหตุส่วนใหญ่มาจากชุมชน ร้อยละ 83.33 ตามลำดับ แสดงดังตารางท่ี 1 

 



รายงานผลการศึกษาสภาพเศรษฐกิจ-สังคม และความคิดเห็นของประชาชน 
โครงการอาคารเช่าสำหรับผู้มรีายไดน้้อย จังหวัดสมทุรสาคร (กระทุม่แบน 3) ของการเคหะแห่งชาต ิ

 

 

 
7 

จากการศึกษาปัญหาสิ่งแวดล้อมทางสังคมในบริเวณชุมชนในด้านต่าง ๆ พบว่า ปัญหาการจราจร  
มีผู้ได้รับผลกระทบร้อยละ 23.00 และส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบมากที่สุดในระดับปานกลาง ร้อยละ 69.57 
รองลงมาปัญหายาเสพติด มีผู้ได้รับผลกระทบร้อยละ 13.00 โดยส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบมากที่สุดในระดับ
มาก ร้อยละ 53.85 และปัญหาการว่างงาน/ตกงาน ได้รับผลกระทบ ร้อยละ 12.00 โดยได้รับผลกระทบมาก
ที่สุดในระดับปานกลาง ร้อยละ 58.33 ตามลำดับ แสดงดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 1 ความคิดเห็นด้านปัญหาสิ่งแวดล้อมของชุมชนในปัจจุบัน (ร้อยละ) N = 100  

ลำดับ รายละเอียด 
ไม่ได้รับ

ผลกระทบ 
ได้รับ

ผลกระทบ 

ร้อยละของระดับ 
ผลกระทบที่ได้รับ สาเหตุของปัญหา 

น้อย ปานกลาง มาก 
1. ปัญหาฝุ่นละออง 66.00 34.00 8.82 88.24 2.94 - การจราจร  

ร้อยละ 52.94 
- ไม่ระบุ ร้อยละ 

32.35 
- ชุมชน ร้อยละ 

14.71 
2. ปัญหาควัน/เขม่า 91.00 9.00 11.11 77.78 11.11 - การจราจร  

ร้อยละ 77.78 
- ชุมชน ร้อยละ 

22.22 
3. ปัญหากลิ่นรบกวน 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00  
4. ปัญหาเสียงดัง 95.00 5.00 100.00 0.00 0.00 - การจราจร  

ร้อยละ 100.00 
5. ปัญหาขยะมูลฝอย 99.00 1.00 100.00 0.00 0.00 - ชุมชน ร้อยละ 

100.00 
6. ปัญหาน้ำเสีย 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00  
7. ปัญหาน้ำท่วมขัง 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00  
8. ปัญหาดินเสื่อมคณุภาพ 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00  
9. ปัญหาถนนชำรุด/การ

คมนาคมไม่สะดวก 
100.00 0.00 0.00 0.00 0.00  

10. ปัญหาการจราจร/อุบัตเิหต ุ 94.00 6.00 0.00 83.33 16.67 - ชุมชน ร้อยละ 
83.33  

- การจราจร  
ร้อยละ 16.67 
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ตารางท่ี 2 ความคิดเห็นด้านปัญหาสิ่งแวดล้อมทางสังคมในบริเวณชุมชนในปัจจุบัน (ร้อยละ)  N = 100  

ลำดับ รายละเอียด 
ไม่ได้รับ

ผลกระทบ 
ได้รับ

ผลกระทบ 

ร้อยละของระดับ 
ผลกระทบที่ได้รับ 

น้อย ปานกลาง มาก 
1. ปัญหายาเสพตดิ 87.00 13.00 7.69 38.46 53.85 
2. ปัญหาการลักขโมย 99.00 1.00 100.00 0.00 0.00 
3. ปัญหาการพนัน/มั่วสมุ 99.00 1.00 100.00 0.00 0.00 
4. ปัญหาการทะเลาะวิวาท 99.00 1.00 100.00 0.00 0.00 
5. ปัญหาการว่างงาน/ตกงาน 88.00 12.00 33.33 58.33 8.34 
6. ปัญหาระบบบริการสาธารณูปโภคไม่ทั่วถึง 99.00 1.00 100.00 0.00 0.00 
7. ปัญหาชุมชนแออัด 90.00 10.00 20.00 80.00 0.00 
8. ปัญหาประชากรแฝง 89.00 11.00 18.18 81.82 0.00 
9. ปัญหาการจราจร 77.00 23.00 30.43 69.57 0.00 

 
(5)  การรับทราบข้อมูล/ข่าวสาร และการมีส่วนร่วมกิจกรรมของโครงการ 

จากการสำรวจการรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินงานของโครงการในประเด็นต่าง ๆ ของ
โครงการอาคารเช่าสำหรับผู้มีรายได้น้อย จังหวัดสมุทรสาคร (กระทุ่มแบน 3) ของการเคหะแห่งชาติ พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินงานของโครงการฯ ร้อยละ 100.00 โ ดยผู้ตอบ
แบบสอบถามที่เคยรับทราบข้อมูล จะรับทราบจากเพื่อนบ้านเล่าให้ฟัง/ทราบด้วยตัวเอง ร้อยละ 87.72 
รองลงมาทราบจากผู้นำชุมชน ร้อยละ 6.14 และรับทราบจากเทศบาล/อบต./หน่วยงานราชการต่าง ๆ ร้อยละ 
4.39 ตามลำดับ 

เมื่อสอบถามความต้องการให้ประชาสัมพันธ์/ให้ข้อมูลข่าวสารของโครงการฯ เพิ่มเติม พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งหมดไม่ต้องการทราบข้อมูลเพิ่มเติม ร้อยละ 100.00 เนื่องจากข้อมูลที่ได้รับมีความเพียงพอแล้ว 
สำหรับรูปแบบ/วิธีการที่เหมาะสมที่ทำให้ได้รับข้อมูลมากที่สุด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ต้องการให้ทำ
จดหมาย/เอกสารแจ้งต่อประชาชนโดยตรง ร้อยละ 73.00 และแจ้งข้อมูลผ่านทางกำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน/ผู้นำชุมชน ร้อย
ละ 27.00 ตามลำดับ 

(6)  ผลกระทบและทัศนคติต่อการดำเนินโครงการ 

จากการศึกษาทัศนคติและความคิดเห็นด้านผลกระทบจากการดำเน ินงานของโครงการ 
รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 3 พบว่า ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่าการ
ดำเนินการของโครงการได้รับผลกระทบจากการจราจรของโครงการ ร้อยละ 18.00 โดยมีผลกระทบมากที่สุด
ในระดับปานกลางและระดับมาก ในสัดส่วนเท่ากัน ร้อยละ 50.00  

ด้านผลกระทบเชิงบวก ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่าการดำเนินการของโครงการทำให้
เศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น ร้อยละ 84.00 โดยมีผลดีมากที่สุดในระดับปานกลาง ร้อยละ 63.10 รองลงมาทำให้
การค้าขายของร้านค้าปลีกและธุรกิจบริการต่าง ๆ ดีขึ้น ร้อยละ 82.00 โดยมีผลดีมากที่สุดในระดับปานกลาง 
ร้อยละ 53.66 และมีการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคของชุมชนดีขึ้น เช่น ถนน ไฟฟ้า ประปา ร้อยละ 15.00 
โดยมีผลดีมากที่สุดในระดับปานกลาง ร้อยละ 86.67  

 



รายงานผลการศึกษาสภาพเศรษฐกิจ-สังคม และความคิดเห็นของประชาชน 
โครงการอาคารเช่าสำหรับผู้มรีายไดน้้อย จังหวัดสมทุรสาคร (กระทุม่แบน 3) ของการเคหะแห่งชาต ิ

 

 

 
9 

ตารางท่ี 3 ทัศนคติและความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการฯ (ร้อยละ) N = 100 

ลำดับ รายละเอียด 
ไม่ได้รับ

ผลกระทบ 
ได้รับ

ผลกระทบ 

ร้อยละของระดับ 
ผลกระทบที่ได้รับ 

น้อย ปานกลาง มาก 
ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 

1. ฝุ่นละอองต่อชุมชน 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
2. เสียงดังจากการดำเนินโครงการ 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
3. ได้รับผลกระทบจากนำ้เสยีของโครงการ 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
4. ได้รับผลกระทบจากการจราจรของ

โครงการ 
82.00 18.00 0.00 50.00 50.00 

ผลกระทบด้านสขุอนามัย 
1. โรคระบบทางเดินหายใจ 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
2. โรคผิวหนัง ผด ผื่น คัน 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
3. ความเครยีด วิตกกังวลจากการดำเนิน

โครงการ 
100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

ผลกระทบเชิงบวก 
1. มีการพัฒนาระบบสาธารณปูโภคของ

ชุมชนดีขึ้น เช่น ถนน ไฟฟ้า ประปา 
85.00 15.00 13.33 86.67 0.00 

2. เศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 16.00 84.00 10.71 63.10 26.19 
3. สร้างงานให้กับประชาชนในชุมชน 88.00 12.00 0.00 75.00 25.00 
4. ทำให้การค้าขายของร้านค้าปลีกและธุรกิจ

บริการตา่งๆดีขึ้น 
18.00 82.00 2.44 53.66 43.90 

5. มีงบประมาณในการพัฒนาชุมชนเพิ่มขึ้น 91.00 9.00 100.00 0.00 0.00 
 

ที ่ผ ่านมาผู ้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุว่าไม่เคยได้รับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการฯ ร้อยละ 100.00 ดังนั้น จึงไม่ปรากฏข้อมูลการแจ้ง/ร้องเรียน การแก้ไขข้อร้องเรียน และหน่วยงานที่
ดำเนินการแก้ไขข้อร้องเรียน โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อโครงการฯ ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 
54.00 รองลงมาระดับมาก ร้อยละ 29.00 และระดับปานกลาง ร้อยละ 17.00 ตามลำดับ 

(7)  ความเชื่อม่ัน และความคิดเห็นต่อโครงการ 

ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นต่อระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมและมาตรการป้องกัน
ผลกระทบด้านต่าง ๆ ของโครงการอาคารเช่าสำหรับผู้มีรายได้น้อย จังหวัดสมุทรสาคร (กระทุ่มแบน 3) ของ
การเคหะแห่งชาติ พบว่า ส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่นปานกลาง ร้อยละ 51.00 รองลงมาไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ ร้อยละ 
40.00 และมีความเชื่อม่ันมาก ร้อยละ 9.00 ตามลำดับ 

ความคิดเห็นในภาพรวมจากการดำเนินงานของโครงการฯ ในปัจจุบัน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เห็นว่ามีผลประโยชน์มากกว่าผลเสีย ร้อยละ 69.00 รองลงมาไม่แสดงความคิดเห็น ร้อยละ 18.00 และเห็นว่า
ผลประโยชน์และผลเสียเท่ากัน ร้อยละ 13.00 ตามลำดับ 

ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดไม่มีข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เกี่ยวกับโครงการฯ ร้อยละ 100.00 
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